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ТИПОВЫЕ УСЛОВИЯ СОТРУДНИЧЕСТВА С ООО «АСТРАЛ-СОФТ» 

 

Настоящие типовые условия сотрудничества с ООО «АСТРАЛ-СОФТ» (далее – Типовые 

условия) в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации являются 

договором присоединения и определяют условия сотрудничества ООО «АСТРАЛ-СОФТ» и его 

контрагента при заключении договора, содержащего ссылку на принятие сторонами договора 

Типовых условий. 

 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

Для целей настоящих типовых условий сотрудничества (далее – Типовые условия) 

применяются следующие термины и определения: 

АСТРАЛ-СОФТ  ООО «АСТРАЛ-СОФТ» (ОГРН 1214000000092) или любое 

аффилированное с ООО «АСТРАЛ-СОФТ» лицо; 

Контрагент – любая другая сторона Договора, отличная от АСТРАЛ-СОФТ, вне 

зависимости от места регистрации или места нахождения, организационно-правовой формы 

(юридическое или физическое лицо, индивидуальный предприниматель, или иностранная 

структура без образования юридического лица). АСТРАЛ-СОФТ и Контрагент совместно 

именуются Стороны, а по отдельности  Сторона; 

Договор – любое соглашение или любой иной договорной документ, заключаемый 

Сторонами; 

Третье лицо (иное лицо) – юридическое или физическое лицо, индивидуальный 

предприниматель, или иностранная структура без образования юридического лица, вне зависимости 

от места регистрации или места нахождения, не являющееся стороной Договора и/или 

аффилированным со Стороной лицом.  

Типовые условия определяют обязательства Сторон, возникающие из Договора по 

соблюдению: (i) антикоррупционных требований, (ii) заверений об обстоятельствах, (iii) порядка 

взаимодействия при наступлении форс-мажора, (iv) условий конфиденциальности. 

Типовые условия применяются к отношениям Сторон с момента вступления в силу Договора 

или с момента возникновения соответствующих отношений, если Стороны пришли к соглашению, 

что условия Договора применяются к их отношениям, возникшим до его заключения. Типовые 

условия применяются к отношениям Сторон в редакции, действовавшей на момент заключения 

Договора.  

Любая ссылка в Договоре на Типовые условия при отсутствии доказательств обратного, 

означает ссылку на Типовые условия. 

 

1. СОБЛЮДЕНИЕ АНТИКОРРУПЦИОННХ ТРЕБОВАНИЙ 

 

1.1. Каждая Сторона принимает на себя обязательство перед другой Стороной основываться 

на положениях лучших международных антикоррупционных практик во всех сферах своей 

деятельности, в том числе в отношении любых услуг, оказываемых от ее имени третьими лицами.  

1.2. Каждая Сторона гарантирует, что до или на дату подписания Договора при исполнении 

своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, директора, работники и иные 

лица, контролируемые Стороной, не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают 
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выплату каких-либо денежных средств или ценностей прямо или косвенно (и не подразумевали, что 

любые подобные действия будут или могут быть совершены в будущем) любым лицам для оказания 

влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные 

преимущества или для достижения иных неправомерных целей. При исполнении своих 

обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, директора, работники и иные лица, 

контролируемые Стороной, не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей 

Договора законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также иные 

действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о 

противодействии коррупции и легализации (отмывании) доходов, полученных преступным путем. 

Каждая Сторона гарантирует, что предприняла разумные меры для предотвращения 

подобных действий со стороны аффилированных лиц, директоров, работников и иных лиц, 

контролируемых Стороной. 

1.3. Каждая Сторона гарантирует и обязуется обеспечивать, что в течение срока действия 

Договора данная Сторона, а также ее аффилированные лица, директора, работники и иные лица, 

контролируемые Стороной, не будут нарушать применимое антикоррупционное законодательство, 

а также не будут совершать каких-либо действий, указанных в пункте 1.2 настоящего раздела. 

1.4. В случае возникновения у Стороны обоснованных подозрений, что произошло или 

может произойти нарушение условий настоящего раздела, она обязуется незамедлительно 

уведомить другую Сторону в письменной форме. В уведомлении необходимо указать лиц, 

причастных к нарушению положений настоящего раздела, фактические обстоятельства и 

предоставить материалы, подтверждающие или дающие основание разумно предполагать, что 

произошло или может произойти нарушение.  

Уведомление и материалы направляются по каналам связи и способами, предусмотренными 

в Договоре. 

Сторона, получившая уведомление, обязана в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты 

получения рассмотреть уведомление и направить уведомившей Стороне ответ по существу об 

итогах рассмотрения уведомления.  

По согласованию Сторон или по требованию уведомившей Стороны исполнение 

обязательств по Договору может быть приостановлено до момента получения уведомившей 

Стороной ответа о подтверждении или не подтверждении факта нарушения положений настоящего 

раздела.  

1.5. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по фактам 

нарушения положений настоящего раздела с учетом соблюдения принципов конфиденциальности 

и применения эффективных мер по предотвращению возможных конфликтных ситуаций. Стороны 

гарантируют отсутствие негативных последствий как для уведомившей Стороны в целом, так и для 

конкретных работников уведомившей Стороны, сообщивших о факте нарушений условий 

настоящего раздела. 

1.6. В случае подтверждения факта нарушения Стороной положений настоящего раздела 

и/или неполучения уведомившей Стороной информации об итогах рассмотрения письменного 

уведомления о нарушении условий настоящего раздела в сроки, указанные в пункте 1.4 настоящего 

раздела, другая Сторона имеет право отказаться от Договора в одностороннем внесудебном порядке 

и потребовать возмещения реального ущерба, вызванного нарушением положений настоящего 

раздела. 
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2. ЗАВЕРЕНИЯ ОБ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ 

 

2.1. Каждая из Сторон в порядке статьи 431.2 Гражданского Кодекса Российской Федерации 

заверяет другую Сторону в том, что: 

(i) ее представители, подписавшие Договор и подписывающие иные документы, связанные с 

исполнением Договора, обладают всеми полномочиями для заключения Договора и подписания 

таких документов, а также имеют полномочия для исполнения обязательств, принимаемых на себя 

Стороной по Договору. В случае изменения, ограничения, отмены полномочий (доверенности) лиц, 

подписывающих Договор и иные документы в рамках Договора, соответствующая Сторона обязана 

незамедлительно уведомить другую Сторону по почте по реквизитам, указанным в Договоре; 

(ii) Сторона предприняла все корпоративные и иные действия, в том числе, но не 

ограничиваясь, обеспечила получение согласия органа юридического лица, необходимого для 

заключения и исполнения Договора и иных документов в рамках Договора в соответствии с 

учредительными документами Стороны и законодательством, и для обеспечения того, чтобы 

Договор и иные документы в рамках Договора являлись законными и обязательными для 

исполнения; 

(iii) вся информация, предоставленная Стороной другой Стороне в связи с Договором, 

соответствует действительности, является полной и точной во всех отношениях, и Стороны не 

скрывают никаких фактов, которые, если бы они стали известны, могли бы оказать неблагоприятное 

влияние на решение другой Стороны о заключении Договора; 

(iv) в период действия Договора указанные в Договоре электронные адреса будут 

использовать только уполномоченными лицами. Стороны обязуются незамедлительно уведомлять 

друг друга о случаях несанкционированного доступа не уполномоченных лиц к их электронным 

адресам.  

2.2. Каждая Сторона обеспечит, чтобы указанные выше заверения об обстоятельствах 

сохраняли свою силу в течение всего срока действия Договора. Стороны обязуются немедленно 

уведомлять друг друга о фактах, в результате которых любые из их заверений могут измениться или 

стать не соответствующими действительности или вводящими в заблуждение. 

2.3. Каждая Сторона при заключении Договора полагается на вышеуказанные заверения об 

обстоятельствах другой Стороны, которые рассматриваются как имеющие существенное значение 

для заключения, исполнения или прекращения Договора. 

2.4. При недостоверности настоящих заверений об обстоятельствах нарушившая Сторона 

обязана в полном объеме возместить другой Стороне убытки, причиненные недостоверностью 

заверений. 

2.5. Указанные в пункте 2.4 настоящего раздела убытки, в том числе расходы, подлежат 

уплате нарушившей Стороной в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня предъявления другой 

Стороной соответствующего письменного требования. 

 

3. ФОРС-МАЖОР 

 

3.1. Сторона освобождается от ответственности за полное или частичное неисполнение или 

ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору, если докажет, что оно было вызвано 

препятствием вне ее контроля, возникшим после заключения Договора, и что от нее нельзя было 

разумно ожидать принятия этого препятствия в расчет при заключении Договора либо избежания 



Версия: 1.0.                     Дата вступления в силу: 06.02.2023 г. 

или преодоления этого препятствия или его последствий, при этом такое препятствие может 

выражаться, в частности, в: пожаре, наводнении, землетрясении, урагане и других стихийных 

бедствиях, войне, военных действиях любого характера, массовых заболеваниях (эпидемии), 

забастовках (за исключением забастовок предприятий соответствующей Стороны), блокаде, 

запрещении (эмбарго) или любого вида ограничениях экспорта или импорта и иных актах либо 

действиях органов публичной власти (далее  форс-мажор). 

3.2. В случае наступления форс-мажора срок исполнения обязательств по Договору 

продлевается соразмерно времени, в течение которого форс-мажор и его последствия будут 

препятствовать исполнению Договора. Проценты на суммы, уплата которых просрочена в связи с 

форс-мажором, не начисляются. 

3.3. Сторона, исполнению обязательств которой по Договору препятствует форс-мажор, 

обязана в письменной форме известить другую Сторону о наступлении и прекращении форс-мажора 

и его последствий не позднее 10 (десяти) рабочих дней с момента наступления и прекращения, 

соответственно. 

Сторона, исполнению обязательств которой по Договору препятствует форс-мажор, в 

разумный срок должна направить другой Стороне выданное уполномоченным органом или 

организацией страны, в которой имел действие форс-мажор или его прямые последствия, 

подтверждение наличия и продолжительности форс-мажора. Сертификаты, выдаваемые Торговой 

(Торгово-промышленной) палатой или иные подобные документы и сертификаты являются 

достаточным доказательством форс-мажора и его продолжительности. 

3.4. Неизвещение или несвоевременное извещение о наступлении и прекращении форс-

мажора и его последствий или непредоставление подтверждения форс-мажора согласно пункту 3.3 

настоящего раздела лишает соответствующую Сторону права ссылаться на форс-мажор в 

дальнейшем как на основание, освобождающее ее от ответственности. 

3.5. Если форс-мажор и его последствия будут продолжаться более 3 (трех) месяцев подряд, 

то каждая из Сторон вправе в любое время расторгнуть Договор при условии предварительного 

проведения взаиморасчетов, при этом ни одна из Сторон не вправе требовать от другой Стороны 

возмещения убытков, вызванных таким расторжением. 

 

4. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

 

4.1. Для целей настоящего раздела конфиденциальная информация означает любую 

информацию по Договору, имеющую действительную или потенциальную ценность в силу 

неизвестности ее третьим лицам, не предназначенную для широкого распространения и/или 

использования неограниченным кругом лиц, удовлетворяющую требованиям действующего 

законодательства (далее – Конфиденциальная информация). 

4.2. Для целей настоящего раздела разглашение Конфиденциальной информации означает 

несанкционированные соответствующей Стороной действия другой Стороны, в результате которых 

какие-либо Третьи лица получают доступ и возможность ознакомления с Конфиденциальной 

информацией (далее  Разглашение Конфиденциальной информации). Разглашением 

Конфиденциальной информации признается также бездействие соответствующей Стороны, 

выразившееся в необеспечении надлежащего уровня защиты Конфиденциальной информации и 

повлекшее получение доступа к такой информации со стороны каких-либо Третьих лиц. 
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4.3. Каждая Сторона обязуется сохранять Конфиденциальную информацию и принимать все 

необходимые меры для ее защиты, в том числе в случае реорганизации или ликвидации Сторон. 

Стороны настоящим соглашаются, что не разгласят и не допустят Разглашения Конфиденциальной 

информации никаким Третьим лицам без предварительного письменного согласия другой Стороны, 

кроме случаев непреднамеренного и/или вынужденного раскрытия Конфиденциальной 

информации по причине обстоятельств непреодолимой силы или в силу требований действующего 

законодательства Российской Федерации, вступивших в силу решений суда соответствующей 

юрисдикции либо законных требований компетентных органов государственной власти и 

управления при условии, что в случае любого такого раскрытия (a) Сторона предварительно 

уведомит другую Сторону о наступлении соответствующего события, с которым связана 

необходимость раскрытия Конфиденциальной информации, а также об условиях и сроках такого 

раскрытия; и (б) Сторона раскроет только ту часть Конфиденциальной информации, раскрытие 

которой необходимо в силу применения положений действующего законодательства Российской 

Федерации, вступивших в законную силу решений судов соответствующей юрисдикции либо 

законных требований компетентных органов государственной власти и управления. 

4.4. Каждая Сторона несет ответственность за действия (бездействие) своих работников и 

иных лиц, получивших доступ к Конфиденциальной информации. 

4.5. Для целей настоящего раздела не признается Разглашением Конфиденциальной 

информации раскрытие такой информации своим работникам, аффилированным лицам и 

работникам аффилированных лиц при условии соблюдения соответствующими лицами режима 

конфиденциальности в отношении раскрываемой Конфиденциальной информации. 

4.6. Информация не является конфиденциальной, если она: 

(i) является общедоступной или становится таковой в силу требований применимого права 

либо в результате действий или решений Стороны, передавшей Конфиденциальную информацию; 

(ii) была известна на законных основаниях другой Стороне до момента вступления в силу 

Договора, что должно подтверждаться документами или иными доказательствами; 

(iii) была правомерно получена другой Стороной от Третьих лиц, которые не были связаны 

обязательством о неразглашении этой информации со Стороной, передавшей информацию, что 

должно подтверждаться документами или иными доказательствами. 

4.7. Передача Конфиденциальной информации оформляется актом приема-передачи, в 

котором указывается:  

(i) наименование документа, содержащего конфиденциальную информацию; 

(ii) наименование грифа на материальном носителе («Коммерческая тайна» или 

«Конфиденциально»); 

(iii) краткое содержание документа, содержащего Конфиденциальную информацию; 

(iv) вид носителя, на котором передается Конфиденциальная информация (бумажный, 

магнитный, по каналам эл. почты, пр.); 

(v) объем передаваемой информации (листы, байты и пр.). 

Акт приема-передачи должен быть подписан уполномоченными представителями Сторон. 

Стороны пришли к соглашению, что информация, переданная без соблюдения требований 

настоящего пункта, не признается конфиденциальной. 

4.8. Передача Конфиденциальной информации по открытым каналам телефонной и 

факсимильной связи, а также с использованием сети Интернет без принятия соответствующих мер 
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защиты, удовлетворяющих обе Стороны, что должно быть подтверждено в письменном виде, 

запрещена. 

4.9. В случае заключения Сторонами отдельного соглашения о конфиденциальности такое 

соглашение будет являться неотъемлемой частью Договора. В случае противоречия между 

условиями настоящего раздела Типовых условий и условиями соглашения о конфиденциальности 

в отношении Конфиденциальной информации, передаваемой в рамках Договора, 

преимущественную силу будут иметь условия заключенного Сторонами соглашения о 

конфиденциальности. 

4.10. Обязательства Сторон по соблюдению требований конфиденциальности, 

предусмотренных настоящим разделом, сохраняют силу в течение 7 (семи) лет с даты прекращения 

Договора по любому основанию, если иное прямо не предусмотрено соглашением Сторон. 

 


